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EMS 프리미엄 휴대폰 및 배터리 접수 시 유의사항

시행일: 2017년01월02일

◆ 기타 접수 관련 문의 : UPS 서재호부장(H.P. 010-3731-5894), EMS 프리미엄 콜센터(1588-5027)

구분 발송인이 개인인 경우 발송인이 기업인 경우

배터리

포함한 

휴대폰

발송

신규

제품

- 제한수량 : 2개(본체 2개, 배터리2개)

  * 배터리는 본체 1개당 1개만 가능

- 서류 불필요

- 제한수량 : 2개(본체 2개, 배터리 2개)

  * 배터리는 본체 1개당 1개만 가능

- 수출신고필증, 인보이스 첨부 필수

중고

제품

- 제한수량 : 2개(본체 2개, 배터리 2개)

  * 배터리는 본체 1개당 1개만 가능

  * 발송 시 배터리는 본체에 장착

- 중고휴대폰 발송사유서 작성, 첨부

  (발송인 신분 확인)

- 제한수량 : 2개(본체 2개, 배터리 2개)

  * 배터리는 본체 1개당 1개만 가능

  * 발송 시 배터리는 본체에 장착.

- 수출신고필증 첨부 필수

휴대폰만

발송

중고

제품

- 개인 : 중고휴대폰 발송 사유서 첨부 필수(발송인 신분 확인)

- 기업 : 수출신고필증 필수첨부, 인보이스(Model명, Serial No. 필수 기재)

리튬이온

배터리만 발송

- UPS가 지정한 위험물 포장업체에서 위험물 증명서 발급 후 위험물 포장하여야만 발송 가능

- 디지알 서비스(주) (전화 : 070-7714-6718, 주소 : 인천시 서구 백석동 212-169 번지)

- 위험물 증명서 발급비용(55,000원), 위험물 포장비용(8,800원) 발생

- UPS 위험물 취급 수수료: 70,500원

공통사항            

- 충전기와 배터리를 함께 보내는 경우 충전기에 배터리를 반드시 장착

- 15만원 이상 고가의 제품에 대해서는 보험가입 안내(중고제품도 가입 가능)

- Watt Hour(WH) 계산방법 =【mAH(milly Ampear hour) x Volt】÷1,000

- 휴대전화 및 전화장비 등은 현지에서 정식통관으로 처리되어 세금이 발생할 수 있고, 

수령인이 현지 정부기관 및 세관의 승인을 받지 못하면 수령이 불가할 수 있음 안내

- 휴대폰은 도난 방지를 위해 이중 박스 포장 필수

- 배터리 충전률은 30% 이하 필수

- 인보이스 Remark 란에“SOC IS NOT MORE THAN 30%” 필수 기재

기타 

- 디지털카메라, 인터넷 전화기, MP3 등 각각 2대만 발송 가능

- 노트북은 1대만 발송가능

  o 핸드폰 외 모든 제품은 배터리 MSDS 또는 배터리 용량(Wh) 근거서류 제출해야 함

  o 공통 사항: 배터리 용량은 100wh 및 4Cell 이하 인 경우에만 발송 가능. 

◆ 리튬이온 배터리 발송 가능 국가(국가별 지역에 따라 서비스제한이 있으므로 콜센터 문의 후 접수)


